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Leitbild der Zeuthener Akademie für Weiterbildung 
 
 
Identität und Auftrag 
 
Die Zeuthener Akademie für Weiterbildung ist ein moderner privatwirtschaftlicher 
Dienstleistungsbetrieb für persönliche und berufliche Bildung. Im Mittelpunkt unserer 
Tätigkeit steht die Erhöhung der individuellen und beruflichen Kompetenz der 
Kunden. Wir entwickeln und organisieren Bildungsangebote, die auf die 
Verbesserung der Beschäftigungschancen unserer Kunden gerichtet sind. Dabei 
orientieren wir uns an den sich verändernden Erfordernissen des Arbeitsmarktes 
bzw. des Bildungswesens. 
 
 
Werte 
 
Wir stehen für ein demokratisches Miteinander, Toleranz, parteipolitische Neutralität  
und Chancengleichheit. Wir setzen uns ein für die Integration von Randgruppen und 
Minderheiten und für die Vermittlung von sozialen Werten wie z.B. Zuverlässigkeit, 
Hilfsbereitschaft, Selbstständigkeit. Mit unseren Angeboten wollen wir zum 
lebenslangen Lernen anregen. 
 
 
Unternehmensziele der ZAK 
 
Mit unseren Bildungsangeboten leisten wir einen Beitrag zur Integration von 
Menschen in den Arbeitsmarkt. Dabei steht nicht nur das Fachwissen, sondern auch 
die Vermittlung sowie das Vorleben von Werten und die Anregung zum lebenslangen 
Lernen im Mittelpunkt. 
Die ZAK ist ein Wirtschaftsunternehmen, das sich am Markt orientiert und 
gewinnbringend wirtschaftet. Durch die Entwicklung von Alleinstellungsmerkmalen 
gegenüber konkurrierenden Bildungsunternehmen und Mitbewerbern sichern wir 
Arbeitsplätze in unserem Unternehmen.  
Unser Ziel ist es, als Kenner der Region professionelle und bedarfsgerechte 
Bildungsangebote verbunden mit persönlicher Beratung und Betreuung für die 
Menschen zu realisieren, die wir mit unseren Leistungen erfolgreich machen wollen.  
 
 
Kunden 
 
Zu unseren Kunden gehören Bildungsinteressierte aus allen Schichten der 
Bevölkerung, Jugendliche und Erwachsene mit erhöhtem Förderbedarf, Arbeitslose 
und Sozialhilfeempfänger, die einen (Wieder-)Einstieg ins Berufsleben suchen. 
Unsere Auftraggeber sind Arbeitsämter, Sozialämter, kleine und mittlere 
Unternehmen (KMU) und Einzelpersonen.  
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Leistungen 
 
Unser Leistungsangebot umfasst die individuelle Bildungsberatung, die Durchführung 
von Lehrgängen und die Vermittlung. Wir bieten unsere Lehrgänge vorwiegend in 
unseren Bildungsstätten in Wildau und Zossen an.  
Dazu gehören die Berufsvorbereitung, berufliche Erstausbildung, berufliche 
Orientierung, sozialpädagogische Betreuung, berufsbegleitende und 
ausbildungsbegleitende Hilfen, berufliche Weiterbildung und Umschulungen sowie 
individuelle Weiterbildung zu verschiedenen Themen. Unsere Schwerpunkte liegen 
auf folgenden Gebieten:  

1. Kaufmännischer Bereich 
2. Gewerblich-technischer Bereich 
3. Informationstechnologie/EDV/Neue Medien 
4. Hotel- und Gaststättengewerbe 
5. Pflege 

 
 
Fähigkeiten 
 
Wir bieten unseren Kunden förderliche Rahmenbedingungen für ihre persönliche und 
berufliche Weiterbildung an. Dazu gehören eine gute personelle und materielle 
Ausstattung für einen effektiven Lernprozess. Durch die Anwendung eines 
Qualitätsmanagementsystems sorgen wir dafür, dass unsere Bildungsangebote an 
den Bedürfnissen der Lernenden orientiert sind. 
 
 
Ressourcen 
 
Wir verfügen über fachlich und pädagogisch geschultes Personal mit hoher sozialer 
Kompetenz, Motivation und Professionalität. Als besonders wichtig sehen wir die 
regelmäßige Fortbildung unserer eigenen Mitarbeiter an. Unsere Stärken sind 
langjährige Erfahrungen mit speziellen Zielgruppen, die Zielgenauigkeit unserer 
Bildungsangebote und die enge Zusammenarbeit mit unseren Kooperationspartnern. 
Dazu gehören die Agenturen für Arbeit, die Kammern, Ministerien, Verbundpartner, 
regionale Unternehmen, Wirtschaftsverbände u.a. . 
 
 
Gelungenes Lernen 
 
Unter gelungenem Lernen verstehen wir sowohl qualifizierendes als auch soziales 
und informelles Lernen. Gelungen ist das Lernen, wenn es beruflich und persönlich 
von Nutzen ist, wenn Kooperation und Kommunikation stattfinden und wenn Spaß 
und Freude den Lernprozess begleiten. Als gelungen sehen wir das Lernen an, wenn 
Grenzen und Fähigkeiten, Möglichkeiten und Abhängigkeiten erkannt, der 
Lernprozess aktiv mitgestaltet und Neugier auf das Weiterlernen geweckt wurden. 
Das kann durch erfolgreiche Abschlüsse und Prüfungen nachgewiesen werden.  
 
Die Zeuthener Akademie für Weiterbildung versteht sich als eine lernende 
Organisation, die ihre Bildungsarbeit innovativ und auf die Zukunft gerichtet gestaltet. 
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